
Условия проведения маркетинговой акции «Простые действия» 

  

 

1. Общие положения 

 

1.1. Настоящие Условия проведения маркетинговой акции (далее – Условия) регулируют 

правила проведения маркетинговой акции «Простые действия» (далее – Акция). 

1.2. Настоящие Условия являются публичной офертой в соответствии с п. 2 ст. 437 

Гражданского кодекса Российской Федерации. Срок акцепта настоящей оферты равен сроку 

проведения Акции. Акцептом настоящих Условий является выполнение заданий и условий по 

оплате, указанных в п. 3.2 настоящих Условий. 

1.3. Акция проводится Банком ГПБ (АО) на территории Российской Федерации и 

распространяет свое действие на всех ее участников. 

1.4. Участники Акции определяются в соответствии с п. 3.1. настоящих Условий. Участие 

в Акции является подтверждением ознакомления и согласия участника Акции со всеми 

положениями настоящих Условий. 

1.5. Срок проведения Акции – с 20.09.2021 года по 19.10.2021 года включительно по 

московскому времени (далее – период Акции). Период начисления Бонусных баллов и выплаты 

Вознаграждения - с 20.10.2021 года по 22.11.2021. 

1.6. Организатор Акции – Банк ГПБ (АО) (далее – Организатор).  

Место нахождения: г. Москва, адрес: 117420, г. Москва, ул. Наметкина, дом 16, корпус 1, 

лицензия Банка России № 354. 

Условия проведения Акции опубликованы на интернет-сайте Организатора по адресу: 

www.gazprombank.ru (далее – Сайт). 

Организатор осуществляет информирование о проведении Акции в соответствии с 

разделом 2 настоящих Условий. 

Организатор осуществляет начисление Бонусных баллов и выплату Вознаграждения в 

соответствии с разделом 3 настоящих Условий.  

Организатор в рамках проводимой Акции не осуществляет начисление Бонусных баллов 

и выплату Вознаграждения в качестве вознаграждения лицам, состоящим с Организатором в 

трудовых отношениях, за выполнение должностных обязанностей, а также в качестве оплаты 

(вознаграждения) за оказанные Организатору услуги (выполненные работы, поставленные 

товары) или в качестве материальной помощи. 

1.7. Термины и определения:  

В настоящих Условиях следующие термины будут иметь нижеуказанные значения: 

Бонусный балл – условная единица, начисляемая Организатором за совершение 

операций по оплате товаров, работ, услуг согласно настоящим Условиям. Бонусные баллы не 

являются средством платежа. 

Вознаграждение (кешбэк) – денежные средства (поощрение), выплачиваемые 

Организатором Участнику Акции в порядке, установленном настоящими Условиями.  

Категория торгово-сервисного предприятия (MCC-Merchant Category Code, МСС-

код) – универсальный международный код, присваиваемый банком-эквайером для 

классификации торгово-сервисных предприятий по виду их деятельности. 

Торгово-сервисное предприятие (ТСП) – предприятие, принимающее к оплате карты 

платежной системы в качестве платежного инструмента для расчетов за реализуемые товары, 

работы, услуги. 

Термины и определения, используемые в настоящих Условиях и не определенные в них, 

имеют то же значение, что и в действующих Правилах комплексного банковского обслуживания 

физических лиц в Банке ГПБ (АО) (далее – Правила КБО) и Условиях использования банковских 

карт Банка ГПБ (АО), являющихся Приложением № 1 к Правилам КБО. Правила КБО размещены 

на Сайте Организатора в сети Интернет по адресу: www.gazprombank.ru в разделе «Документы и 

тарифы». 

http://www.gazprombank.ru/
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2. Порядок информирования об условиях Акции 

 

2.1. В период Акции Организатор проводит информационную поддержку Акции путем: 

- размещения на Сайте Условий Акции; 

- рассылки push- и СМС-уведомлений (далее – Электронное сообщение) (при наличии 

согласия держателя карты на получение рекламы, а также согласия на обработку персональных 

данных в целях продвижения товаров, работ, услуг на рынке путем осуществления прямых 

контактов с потенциальным потребителем с помощью средств связи (ст. 15 Федерального закона 

от 27.07.2006 № 152-ФЗ "О персональных данных")). 

2.2. Участник может отказаться от участия в Акции: 

-  направив письменное заявление об отказе от участия в Акции в любой офис 

Организатора. Заявление об отказе от участия в Акции оформляется участником в 

свободной форме с обязательным указанием фамилии, имени и отчества, паспортных 

данных и последних четырех цифр номера банковской карты, выпущенной 

Организатором Акции; 

- путем обращения в круглосуточную службу поддержки держателей банковских карт 

по телефонам: (495) 980-41-41 (для звонков из любой точки мира, оплачивается по 

тарифам оператора связи, предоставляющего услуги связи держателю карты),  

8-800-100-07-01 (звонок на территории Российской Федерации бесплатный) или *0701 

(для абонентов TELE2, МОТИВ, МТС, Билайн,  Мегафон и Тинькофф мобайл, звонок 

на территории Российской Федерации бесплатный), при условии проведения полной 

аутентификации участника Акции. 

 

 

3. Участие в Акции и порядок начисления Бонусных баллов и выплаты Вознаграждения 

(кешбэка)  

3.1. Участниками Акции (далее – Участник Акции / Участник) могут стать дееспособные 

физические лица, являющиеся гражданами России, которые в период с 01.08.2021г. по 

31.08.2021г. получили основную Дебетовую карту Visa, выпущенную в рамках пакета услуг 

«Универсальный»1 (далее – «Договор 1») или пакета услуг для зарплатных клиентов2 (далее – 

«Договор 2»), (далее – Карта).  Акция не распространяется на сотрудников Организатора, VIP-

клиентов, клиентов Private Banking, Цифровые карты Visa и карты Visa Signature3. 

 

3.2. Для участия в Акции Участнику необходимо выполнить с использованием Карты 

задания, которые будут последовательно направлены Организатором в Электронных 

сообщениях (далее – Задания). Электронные сообщения с Заданием будут направляться 

Организатором в начале каждого Периода любым из способов, предусмотренных в п. 2.1 

настоящих Условий.  

Каждому Участнику Акции, выполнившему Задание в соответствии с настоящими 

Условиями, Организатор начисляет Вознаграждение (кешбэк) в размере 200 Бонусных баллов за 

каждое выполненное задание. Вознаграждение (кешбэк) начисляется только один раз за каждое 

Задание. Невыполнение одного из Заданий, не является ограничением для выполнения 

последующих Заданий. Максимальная сумма вознаграждения, которая может быть начислена 

                                                 
1 Тарифы Банка ГПБ (АО) на предоставление физическим лицам пакета услуг «Универсальный». 
2 Тарифы Банка ГПБ (АО) на предоставление физическим лицам пакета услуг «Зарплатный Универсальный», 

«Клубный Зарплатный Универсальный», «Клубный Зарплатный Универсальный-1»; Тарифы Банка ГПБ (АО) на 

выпуск и обслуживание «зарплатных» банковских карт, предоставляемых физическим лицам – сотрудникам 

предприятий Группы Газпром (карты Visa Gold, Visa Platinum). 
3 Тарифы Банка ГПБ (АО) на предоставление физическим лицам пакетов услуг «Зарплатный Premium», 

«Зарплатный Premium Plus», Тарифы Банка ГПБ (АО) на выпуск и обслуживание «зарплатных» банковских карт, 

предоставляемых физическим лицам – сотрудникам предприятий Группы Газпром (карты Visa Signature). 
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Участнику за выполнение всех трех Заданий в течении срока проведения Акции, составляет 600 

рублей Российской Федерации. 

Задания в рамках Договора 1: 

Задание 1: в период с 00 часов 00 минут 20.09.2021 по 23 часов 59 минут 29.09.2021 

(включительно) по московскому времени (далее – Период 1) совершить операцию оплаты 

товаров, работ, услуг с использованием Карты/реквизитов Карты в категории 

«Супермаркеты» (MCC-код: 5411), минимальная сумма операции – 500 российских 

рублей. Электронное сообщение с Заданием 1 будет направлено в период с 20.09.2021 по 

24.09.2021.  

Задание 2: в период с 00 часов 00 минут 30.09.2021 по 23 часов 59 минут 09.10.2021 

(включительно) по московскому времени (далее – Период 2) совершить операцию оплаты 

товаров, работ, услуг с использованием Карты/реквизитов Карты в категории «Кафе, 

рестораны и фастфуд» (MCC-коды: 5812, 5814), минимальная сумма операции – 500 

российских рублей. Электронное сообщение с Заданием 2 будет направлено в период с 

30.09.2021 по 04.10.2021.  

Задание 3: в период с 00 часов 00 минут 10.10.2021 по 23 часов 59 минут 19.10.2021 

(включительно) по московскому времени (далее – Период 3) совершить операцию оплаты 

товаров, работ, услуг с использованием Карты/реквизитов Карты в категории «Транспорт 

и АЗС» (MCC-коды: 4111, 4121, 5541, 5542), минимальная сумма операции – 500 

российских рублей. Электронное сообщение с Заданием 3 будет направлено в период с 

10.10.2021 по 14.10.2021.  

 

Задания в рамках Договора 2: 

Задание 1: в период с 00 часов 00 минут 20.09.2021 по 23 часов 59 минут 29.09.2021 

(включительно) по московскому времени (далее – Период 1) совершить операцию оплаты 

товаров, работ, услуг с использованием Карты/реквизитов Карты в любых торгово-

сервисных предприятиях безналичным способом с использованием Карты или ее 

реквизитов (с учетом исключений, описанных в п. 3.4 Условий), минимальная сумма 

операции – 1 000 российских рублей. Электронное сообщение с Заданием 1 будет 

направлено в период с 20.09.2021 по 24.09.2021.   

Задание 2: в период с 00 часов 00 минут 30.09.2021 по 23 часов 59 минут 09.10.2021 

(включительно) по московскому времени (далее – Период 2) совершить оплату поездки с 

использованием реквизитов Карты в приложении Такси или Каршеринг (MCC-коды: 

4121, 7512). Электронное сообщение с Заданием 2 будет направлено в период с 30.09.2021 

по 04.10.2021.  

Задание 3: в период с 00 часов 00 минут 10.10.2021 по 23 часов 59 минут 19.10.2021 

(включительно) по московскому времени (далее – Период 3) совершить операцию оплаты 

товаров, работ, услуг с использованием Карты через Систему мобильных платежей (Apple 

Pay, Google Pay, Samsung Pay и пр.), минимальная сумма операции – 1 000 российских 

рублей. Электронное сообщение с Заданием 3 будет направлено в период с 10.10.2021 по 

14.10.2021. 

Если Участником Акции выполнены Задания более чем по одной Карте, в т.ч. в рамках 

Договора 1 и Договора 2, то Организатор в целях Акции (в том числе начисления Бонусных 

баллов) учитывает только ту Карту, по которой Участник совершил первую операцию в рамках 

одного из указанных выше Заданий.  

Информацию о МСС-кодах, присвоенных торгово-сервисным предприятиям, операции 

оплаты в которых принимают участие в Акции, Участник получает в порядке, предусмотренном 

п. 3.5 настоящих Условий. 

3.3. Начисленные Бонусные баллы конвертируется в рубли из расчета 1 рубль Российской 

Федерации за 1 Бонусный балл. Вознаграждение (кешбэк) в сумме конвертированных в рубли 
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Бонусных баллов зачисляется Организатором единоразово на счет Карты, по которой были 

совершены операции в соответствии с настоящими Условиями, не позднее 22.11.2021 года. 

3.4. В Акции не учитываются следующие виды операций, проведенные с использованием 

карты или ее реквизитов: 

 получение наличных денежных средств через банкоматы и пункты выдачи наличных; 

 пополнение счета карты путем внесения наличных денежных средств или 

осуществления безналичного перевода; 

 погашение задолженности по кредиту со счета карты; 

 перевод денежных средств, в том числе перевод с карты на карту с использованием 

устройств самообслуживания (банкоматы, терминалы), Интернет Банка и/или 

Мобильного Банка; 

 операции с признаками «Quasi-cash»: покупка дорожных чеков и лотерейных билетов, 

облигаций, драгоценных металлов в банковских организациях, а также совершение 

операций в казино и иных игорных заведениях при оплате ставок и пари, в том числе 

через сеть Интернет; 

 при оплате товаров (работ/услуг) с использованием карты или ее реквизитов через 

автоматические устройства самообслуживания (банкоматы (в том числе с функцией 

приема наличных денежных средств), информационно-платежные терминалы), 

Интернет Банка и/или Мобильного Банка; 

 операции в категориях торгово-сервисных предприятий (далее - ТСП), указанных в 

таблице: 

МСС-код 
Сфера деятельности торгово-сервисного предприятия 

4812 
Telecommunication Equipment and Telephone Sales (Телекоммуникационное    

оборудование, включая продажу телефонов) 

4813 
Telecommunication Equipment and Telephone Sales (Специализированные 

торговые точки по продаже телекоммуникационных устройств) 

4814 
Telecommunication Services (Звонки с использованием телефонов, считывающих 

магнитную ленту) 

4816 Computer Network Services (Компьютерная сеть/ информационные услуги) 

4829 Wires, Money Orders (Денежные переводы) 

4900 Utilities  (Коммунальные услуги – электричество, газ, санитария, вода) 

5511 Продажа, лизинг и обслуживание легковых и грузовых автомобилей 

5521 
Продажа, лизинг и обслуживание подержанных легковых и грузовых 

автомобилей 

5921 Package shops - beer, wine and liquor (Алкомаркет) 

5993 Cigar shops and stands (Табачные магазины) 

6010-6011 Операции, связанные с выдачей наличных денежных средств 

6012 Financial Institutions (Финансовые институты – торговля и услуги) 

6050-6051 
Операции пополнения электронных кошельков и приобретения предоплаченных 

карт 

6211 Service providers (Поставщики услуг) 

6300 Услуги страховых компаний 

6529-6530 Операции в казино, тотализаторах и иных игорных заведениях; 

6531 Пополнение баланса счёта в системе Mastercard; 

6532-6538 
Операции, связанные с перечислением денежных средств на счета в других 

банках или операциям с другими финансовыми организациями; 

6540 
Операции, связанные с перечислением денежных средств на счета в других 

банках или операциям с другими финансовыми организациями 

7299 Miscellaneous General Services (Прочий сервис) 

7311 Advertising Services (Рекламные услуги) 



 

    

5 

7372 
Computer Programming (Программирование, обработка данных, 

интегрированные системы, дизайн) 

7399 Miscellaneous Business Services (Бизнес – сервис) 

7995 Betting/Casino Gambling (Казино, азартные игры) 

8999 Professional Services, Not Elsewhere Class (Профессиональные услуги) 

9211 Court costs, including alimony and child support (Судебные издержки) 

9222 Fines (Штрафы) 

9223 Bail and bond payments (Залог и платежные обязательства) 

9311 Government services (Государственные сервисы) 

9399 Government services — not elsewhere classified (Правительственные услуги) 

9402 Postal services — government only (Государственные почтовые услуги) 

9754 Other (Прочие сервисы) 

3.5. Поскольку Организатор не является стороной отношений между Участником Акции 

и торгово-сервисным предприятием, то Организатор не несет ответственности за некорректное 

предоставление информации о МСС-коде, присвоенном ТСП обслуживающим его банком-

эквайером, и за корректность настроек МСС-кода. 

Информацию о МСС-коде Участник Акции получает самостоятельно: 

- до совершения операции оплаты - непосредственно в ТСП;  

            - после совершения операции оплаты - любым из перечисленных способов:  

 по телефону круглосуточной службы поддержки держателей банковских карт: 

8 (495) 980-41-41 (для звонков из любой точки мира, оплачивается по 

тарифам оператора связи, предоставляющего услуги связи держателю карты),  

8-800-100-07-01 (звонок на территории Российской Федерации бесплатный) или 

*0701 (для абонентов TELE2, МОТИВ, МТС, Билайн,  Мегафон и Тинькофф 

мобайл, звонок на территории Российской Федерации бесплатный); 

 обратившись в офис Организатора. 

            3.6. В случае возврата денежных средств на счет Карты в результате отмены 

операции/возврата покупки, совершенной в период Акции, операция покупки, по которой затем 

был сделан возврат/отмена, в Акции не учитывается.  

            3.7. Претензии Участников Акции по начислению Вознаграждения (кешбэка) 

принимаются Организатором к рассмотрению не позднее 21 января 2022 года.  

            3.8. Акция не является конкурсом, публичным обещанием награды, стимулирующей 

лотереей, участие в Акции является бесплатным и не основано на риске и случайном выигрыше. 

 


