
Действуют с 01.03.2024 
 

 

Тарифы Банка ГПБ (АО) на выпуск и обслуживание расчетных банковских карт 

«Газпромбанк – Газпромнефть» для физических лиц 
 

ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

 

1.  Карта «Газпромбанк – Газпромнефть» – совместная расчетная банковская карта 

Банка ГПБ (АО) и ООО «Газпромнефть-Центр», которая объединяет в себе функционал 

банковской карты и возможность участия ее держателя в программе лояльности «Нам по пути», 

организованной ООО «Газпромнефть-Центр». Подробные условия программы лояльности 

размещены на интернет-сайтах www.gazprombank.ru и www.gpnbonus.ru. 

2.  Комиссии, указанные в настоящих Тарифах, списываются в валюте счета карты  

в сумме, эквивалентной значению настоящих Тарифов, по курсу Банка России на день списания 

комиссии. 

3.  При пополнении счета карты безналичным переводом денежных средств  

без использования карты / при обращении взыскания на денежные средства должника в случае, 

когда валюта счета карты отлична от валюты перевода / валюты исчисления долга, 

конверсионная операция осуществляется по курсу, установленному в «Тарифах комиссионного 

вознаграждения Банка ГПБ (АО) за услуги физическим лицам по расчетно-кассовому 

обслуживанию, денежным переводам, кредитованию и прочим услугам». 

4.  Лимиты на проведение операций получения наличных денежных средств / перевода 

денежных средств (за исключением переводов на банковские карты, эмитированные 

иностранным банком, на сайте Банка ГПБ (АО)) устанавливаются в соответствии с приложением 

«Лимиты на проведение операций по банковским картам Банка ГПБ (АО)», являющимся 

неотъемлемой частью Тарифов на выпуск и обслуживание банковских карт. 

5.  Проведение операций в «Мобильном Банке» либо «Интернет-Банке» 

осуществляется в соответствии с «Тарифами на предоставление физическим лицам – держателям 

банковских карт, выпущенных Банком ГПБ (АО), услуги «Мобильный Банк» / «Интернет-Банк», 

за исключением операций, указанных в настоящих Тарифах. 

6.  Комиссии возвращаются/списываются (реверсируются) в случае отмены ранее 

проведенных операций с использованием карты / реквизитов карты. 

7.  С 01.03.2024 карты «Газпромбанк – Газпромнефть» категорий World Mastercard 

Unembossed, World Mastercard и Mastercard Platinum не предоставляются, при этом: 

 перевыпуск карты (в том числе без изменения срока действия карты) в случаях  

если клиентом не определена категория вновь выдаваемой карты, осуществляется следующим 

образом:  

o вместо World Mastercard Unembossed предоставляется МИР Advanced Instant,  

o вместо World Mastercard и Mastercard Platinum предоставляется МИР Advanced. 

 операции, совершенные с использованием банковских карт категорий World 

Mastercard Unembossed, World Mastercard и Mastercard Platinum, выпущенных до 01.03.2024, 

обрабатываются с применением настоящих Тарифов. 
 

№ п/п Операция (услуга) Тариф 

 
Валюта счета карты 

Рубли Российской 

Федерации1 

 Срок действия банковской карты 7 лет2 

1. Выпуск карт и обслуживание счета карты 

1.1.  Открытие счета для осуществления расчетов с использованием банковской 

карты  

Без взимания 

дополнительной платы 

1.2.  Выпуск/перевыпуск в связи с окончанием срока действия основной  

либо дополнительной карты 

Без взимания 

дополнительной платы 

1.3.  Перевыпуск (замена) карты без изменения срока действия:   

1.3.1.   в связи утратой карты, утратой ПИН-кода:  

http://www.gazprombank.ru/upload/iblock/f6a/rko_all_01022017.pdf
http://www.gazprombank.ru/upload/iblock/f6a/rko_all_01022017.pdf
http://www.gazprombank.ru/upload/iblock/f6a/rko_all_01022017.pdf
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№ п/п Операция (услуга) Тариф 

1.3.1.1.   МИР Advanced Instant 200 руб. 

1.3.1.2.   МИР Advanced 450 руб. 

1.3.2.  
 по иной причине 

Без взимания 

дополнительной платы 

1.4.  Неустойка за технический овердрафт, образовавшийся по счету карты  

1.4.1.  в течение первых 7 рабочих дней, включая день возникновения технического 

овердрафта 
0% 

1.4.2.  начиная с 8-го рабочего со дня возникновения технического овердрафта 0,1% в день от суммы 

овердрафта 

1.5.  Размещение денежных средств на счете обеспечительного платежа   

1.5.1.   для резидента 0 руб. 

1.5.2.   для нерезидента:  

1.5.2.1.   МИР Advanced Instant 0 руб. 

1.5.2.2.   МИР Advanced 15 000 руб. 

1.6.  Проценты, ежемесячно начисляемые на остаток денежных средств, 

размещенных: 
 

1.6.1.   на счете карты 0% годовых 

1.6.2.   на счете обеспечительного платежа3 0,01% 

1.7. Обслуживание счета карты при отсутствии приходных/расходных 

операций в течение 12 месяцев, за исключением списания комиссий Банка 

ГПБ (АО) и зачисления на счет / списания со счета ошибочно зачисленных  

Банком ГПБ (АО) денежных средств4 

300 руб. 

или в пределах остатка  

на счете, если доступный 

остаток менее указанной 

комиссии 

2. Проведение безналичных операций 

 Обслуживание карты на предприятиях сферы торговли и/или услуг Без взимания 

дополнительной платы 

3. Выдача наличных денежных средств5 

3.1.  С использованием карты   

3.1.1.   в банкоматах и пунктах выдачи наличных (далее – ПВН) Банка  

ГПБ (АО) 
0% 

3.1.2.   в банкоматах и ПВН сторонних банков6, в т. ч. банков – участников 

корпоративной сети7 и торгово-сервисных предприятиях при оплате 

товаров (работ, услуг)8 

1,5% (минимум 200 руб.) 

3.2.  Без использования карты в сети обслуживания (ПВН) Банка ГПБ (АО)9 1,5% (минимум 150 руб.) 

4. Пополнение счета карты 

4.1.  Переводом денежных средств:  

4.1.1.  

 на счета карт в долларах США / евро 

3% от суммы зачисления 

(минимум 12 000 руб.,  

но не более суммы 

зачисления)10 

4.1.2.  
 на счета карт в рублях Российской Федерации 

Без взимания 

дополнительной платы  

4.2. Внесением наличных денежных средств:   

4.2.1.  в банкоматах и устройствах самообслуживания Банка ГПБ (АО)11 Без взимания 

дополнительной платы 

4.2.2.  в ПВН Банка ГПБ (АО) (с использованием карты):  

4.2.2.1. 
- на счета карт в долларах США / евро 

5% от суммы зачисления 

(минимум 50 000 руб.) 
4.2.2.2. 

- на счета карт в рублях РФ / иной валюте 
Без взимания 

дополнительной платы  

4.2.3.  в кассе Банка ГПБ (АО) (без использования карты)12:  

4.2.3.1. 
- на счета карт в долларах США / евро 

5% от суммы зачисления 

(минимум 50 000 руб.) 

4.2.3.2. - на счета карт в рублях РФ / иной валюте:  
4.2.3.2.1.  при сумме операции от 100 руб. до 30 000 руб.  включительно13 300 руб. 
4.2.3.2.2.  при сумме операции свыше 30 000 руб. или при внесении наличных в 

иностранной валюте 

Без взимания 

дополнительной платы 

4.2.4  в банкоматах, устройствах самообслуживания и ПВН банков–

участников корпоративной сети и сторонних банков14 

Без взимания 

дополнительной платы 
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5. Перевод денежных средств  

5.1.  С использованием устройств самообслуживания Банка ГПБ (АО)  

5.1.1.   в счет погашения задолженности по кредиту  0% 

5.1.2.   на лицевой счет в Банке ГПБ (АО) для расчетов по договору о брокерском 

обслуживании  
0% 

5.1.3.   на счет вклада, открытый в Банке ГПБ (АО) 0%  

5.1.4.   по номеру банковской карты / по номеру телефона (от суммы перевода)  

5.1.4.1.   на карту Банка ГПБ (АО) 0% 

5.1.4.2.   на карту сторонних банков, в т. ч. банков – участников корпоративной 

сети15 
1,5% (минимум 50 руб.) 

5.2.  
С использованием устройств самообслуживания сторонних банков16,  

в т. ч. банков – участников корпоративной сети, по номеру банковской 

карты  

2% (минимум 30 руб.) 

5.3.  
Перевод остатка денежных средств при закрытии счета карты на счет, 

открытый в Банке ГПБ (АО): 
 

5.3.1.  со счета карты на банковский счет, открытый на имя владельца карты17 
Без взимания 

дополнительной платы 

5.3.2.  со счета карты на счет доходов Банка ГПБ (АО)18 
Без взимания 

дополнительной платы 

5.3.3.  со счета карты в рублях на счет благотворительного фонда 
Без взимания 

дополнительной платы 

5.4. 

Перевод остатка денежных средств при закрытии счета карты в рублях  

на счет, открытый в стороннем банке на имя владельца карты (от суммы 

перевода)19 

2% (минимум 100 руб., 

максимум 2 000 руб.) 

5.5. 

Перевод клиенту стороннего банка20 с использованием «Мобильного 

Банка» / «Интернет-Банка» / интернет-сайта стороннего банка  

или иного внешнего сервиса, позволяющего использовать карту  

Банка ГПБ (АО)как источник пополнения карты/счета стороннего 

банка: 

 

5.4.1.  по номеру банковской карты 2% (минимум 30 руб.) 

5.4.2. 
 на счет Клиента через Систему быстрых платежей Банка России  

(от суммы перевода)21: 
 

5.4.2.1 
 при переводах на общую сумму до 100 000,00 руб. в календарный 

месяц 
0% 

5.4.2.2. 
 при переводах на общую сумму 100 000,01 руб. и более  

в календарный месяц 
0,5% (максимум 1500 руб.)22 

6. Осуществление конверсионных операций23 

6.1. По операциям выдачи/приема наличных денежных средств24 1% 

6.2. По безналичным операциям Без взимания 

дополнительной платы 

7. Предоставление информации по карте / счету карты 

7.1. Предоставление информации о доступной сумме платежного лимита  

через устройства самообслуживания: 
 

7.1.1.  Банка ГПБ (АО) Без взимания 

дополнительной платы 

7.1.2.  сторонних банков, в том числе банков – участников корпоративной 

сети25, 26 
59 руб. 

7.2. Предоставление через банкоматы Банка ГПБ (АО) информации о 

последних изменениях платежного лимита по счету карты (мини-выписка) 

Без взимания 

дополнительной платы 

7.3. 
Предоставление выписки по Счету карты Без взимания 

дополнительной платы 

7.4. Предоставление справки по Счету карты27:  

7.4.1.  на бумажном носителе  в офисе Банка ГПБ (АО) 28 400 руб. 

7.4.2. 
 в электронном виде в «Мобильном Банке»/«Интернет-Банке» или через 

Контакт-центр Банка ГПБ (АО) 29 

Без взимания 

дополнительной платы 

7.5. Предоставление справки о реквизитах Счета карты:  

7.5.1.  на бумажном носителе  в офисе Банка ГПБ (АО)28 400 руб. 

7.5.2. 
 в электронном виде в «Мобильном Банке»/ «Интернет Банке» или через 

Контакт-центр Банка ГПБ (АО)29, через банкоматы Банка ГПБ (АО) 

Без взимания 

дополнительной платы 
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7.6. 

Предоставление документа, подтверждающего проведение операции с 

использованием Карты и/или ее реквизитов при переводе денежных 

средств с Карты на Карту/карту стороннего банка, оплате товаров (работ, 

услуг)/ платежей с использованием устройств самообслуживания Банка 

ГПБ (АО)/»Мобильного Банка»/ «Интернет Банка»:  

 

7.6.1. на бумажном носителе  в офисе Банка ГПБ (АО) 30:  

7.6.1.1. 

- по операции перевода денежных средств, совершенной с использованием 

«Мобильного Банка»/ «Интернет Банка», по реквизитам счета получателя 

на банковский счет, открытый в Банке ГПБ (АО) на имя третьего лица в 

пользу: ООО «СК СОГАЗ-ЖИЗНЬ» (ИНН 7729503816), ООО «СК 

«Ренессанс ЖИЗНЬ» (ИНН 7725520440), ООО «СК «Ингосстрах-Жизнь» 

(ИНН 7702501628), АО «ААА Управление капиталом» (ИНН 7722515837), 

АО «НПФ ГАЗФОНД пенсионные накопления» (ИНН 7726486023), ООО 

«Ньютон Инвестиции» (ИНН 7733295710) 

Без взимания 

дополнительной платы 

7.6.1.2. - в остальных случаях 1 000 руб. 

7.6.2. 
в электронном виде в «Мобильном Банке»/«Интернет Банке» или через 

Контакт-Центр Банка ГПБ (АО) 31 

Без взимания 

дополнительной платы 

8. Прочие услуги 

8.1. Открытие счета вклада через банкоматы Банка ГПБ (АО) с использованием 

карты 
0% 

8.2. Экстренное предоставление карты службами поддержки клиентов 

международных платежных систем в пользование в случае ее утраты/кражи 
Услуга не предоставляется 

8.3. Экстренная выдача наличных денежных средств службами поддержки 

клиентов международных платежных систем в случае утраты/кражи карты 
Услуга не предоставляется 

1 Для карт платежной системы «Mastercard» валюта счета – рубли Российской Федерации, доллары США, евро. 
2 Для карт платежной системы «Mastercard» срок действия банковской карты – 2 года. 
3 Начисление процентов на счет обеспечительного платежа осуществляется ежемесячно. 
4 Взимается ежемесячно не позднее 10-го числа календарного месяца, следующего за месяцем, в котором срок отсутствия операций по счету стал 

равен 12 месяцам. 

Комиссия не применяется к счетам, открытым Банком ГПБ (АО) физическим лицам, являющимся действующими VIP-клиентами или клиентами 
Private Banking. 

Комиссия не взимается, если на дату расчета комиссии: 

 на счете отсутствуют денежные средства или их сумма превышает 10 000 рублей / 20 USD / 20 EUR / 20 CNY;  

 у Клиента в рамках одного филиала Банка ГПБ (АО) есть любой из действующих продуктов Банка ГПБ (АО): кредитные продукты (с кредитной 

задолженностью); вклады и банковские счета, начисление процентов на которые осуществляется в соответствии с п. 1.1.1.3 «Тарифов комиссионного 

вознаграждения Банка ГПБ (АО) за услуги физическим лицам по расчетно-кассовому обслуживанию, денежным переводам, кредитованию и прочим 

услугам» (с положительным остатком); зарплатная карта (с зачислениями заработной платы за последние 3 месяца); счета карт или текущие счета  
(с зачислением бюджетных выплат за последние 3 месяца). 
5 На территории Российской Федерации Банк ГПБ (АО) осуществляет выдачу наличной иностранной валюты исключительно через кассы Банка ГПБ 

(АО). Данная сноска действует с даты ее утверждения и до истечения установленного Банком России временного порядка выдачи наличной 
иностранной валюты со счетов физических лиц (на дату утверждения Тарифа такой временный порядок действует с 09.03.2023  

по 09.03.2024 (включительно)). 
6 Без учета комиссии стороннего банка. 
7 Список участников корпоративной сети размещен на интернет-сайте Банка ГПБ (АО) www.gazprombank.ru. 
8 При условии технической реализации. Операция возможна только по счетам банковских карт, открытых в рублях Российской Федерации. 
9 Операция проводится не более 1 раза в календарный месяц при отсутствии возможности провести операцию с использованием карты по причине 
утери карты, технической неисправности, захвата (изъятие) карты устройством самообслуживания, истекшего срока действия карты (не более  

1 месяца). Максимальная сумма одной операции – 150 000 рублей, 5 000 евро, 5 000 долларов США, но не более 90% от суммы доступного остатка 

денежных средств на счете карты. 
10 Комиссия не взимается в случае: 

- зачисления на Счет банковской карты заработной платы и иных выплат в соответствии с договором об организации обслуживания счетов банковских 

карт для сотрудников организации, заключенным между Банком ГПБ (АО) и предприятием (организаций); 
- зачисления при переводе между счетами физических лиц, открытыми в Банке ГПБ (АО); 

- зачисление на счет карты при возврате перевода;  

- зачисления на счет карты при переводе со счета ООО «ГПБ Инвестиции» и со счетов доверительного управления и фондов под управлением  
АО «ААА Управление капиталом», открытых в Банке ГПБ (АО). 
11Пополнение счета карты внесением наличных денежных средств в долларах США и евро в банкоматах, устройствах самообслуживания Банка 

ГПБ (АО) не осуществляется. 
12Комиссия не взимается (безотносительно к сумме операции) при наличии в Банке действующего Кредитного договора в рамках 

потребительского/ипотечного/автокредитования, заключенного с Клиентом/Держателем, и/или действующей кредитной карты в Филиале Банка, в 

котором производится внесение денежных средств на карту. 
13 Комиссия не взимается при пополнении счета карты внесением наличных денежных средств в кассе Банка ГПБ (АО) (без использования карты) в 

случае наличия: 

- подтвержденной и оформленной решением руководителя/заместителя/уполномоченного лица Дополнительного офиса / Операционного офиса 

информации о факте неработоспособности банкомата(-ов); 
- оформленного Клиентом (Держателем) заявления на перевыпуск карты, счет которой пополняется (в случае если она является единственной 

действующей картой, выпущенной Клиенту (Держателю) к этому счету карты). 
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14 Тариф указан без учета комиссии банка-участника/стороннего банка. 
15 В том числе клиенту банка – участника корпоративной сети. Комиссия взимается с отправителя и учитывается в общей сумме перевода  

при авторизации операции. Не осуществляются переводы на карты JCB и Union Pay, а также в случаях, если операция запрещена эмитентом карты 
получателя средств.  
16 В случае предоставления услуги сторонним банком. Тариф указан без учета комиссии стороннего банка.  
17 Перевод остатка денежных средств осуществляется в валюте счета карты. 
18 Максимальная сумма перевода остатка денежных средств в пользу Банка законным представителями малолетних и граждан, лиц признанных 

недееспособными, не должна превышать 3 000 рублей (в соответствии с п. 1 ст. 575 Гражданского кодекса Российской Федерации). 
19 Услуга предоставляется в Контакт-центре Банка ГПБ (АО) с момента технической реализации. 
20 В том числе клиенту банка – участника корпоративной сети. Комиссия взимается с отправителя и учитывается в общей сумме перевода  

при авторизации операции. Не осуществляются переводы на карты JCB и Union Pay, а также в случаях, если операция запрещена эмитентом карты 

получателя средств. 
21 В рамках настоящих Тарифов общая сумма перевода в календарный месяц учитывается из расчета на одну карту с учетом переводов с карты 

Клиента клиенту стороннего банка по номеру телефона, совершенных с использованием «Мобильного Банка» / «Интернет-Банка» через Систему 

быстрых платежей Банка России. По счетам, открытым Банком ГПБ (АО) физическим лицам, являющимся действующими клиентами Центра 
индивидуального обслуживания VIP-клиентов (далее – ЦИОVК), услуга предоставляется с момента технической реализации. 
22 Комиссия не применяется к счетам, открытым Банком ГПБ (АО) физическим лицам, являющимся действующими клиентами ЦИОVК. 
23 Конверсионные операции проводятся в случае, если валюта счета карты отлична от валюты операции, совершаемой с использованием карты или ее 
реквизитов. Порядок проведения конверсионных операций определяется в «Условиях использования банковских карт Банка ГПБ (АО)», размещенных 

на сайте Банка ГПБ (АО) (www.gazprombank.ru). 
24 Комиссия за конвертацию иностранных валют в доллары США и/или евро, если эта конвертация проводилась в целях выдачи наличной иностранной 
валюты со счетов в иностранной валюте не взимается. На территории Российской Федерации Банк ГПБ (АО) осуществляет выдачу наличной 

иностранной валюты исключительно через кассы Банка ГПБ (АО). Данная сноска действует с даты ее утверждения и до истечения установленного 

Банком России временного порядка выдачи наличной иностранной валюты со счетов физических лиц (на дату утверждения настоящих Тарифов такой 
временный порядок действует с 09.03.2023 по 09.03.2024 (включительно)). 
25 При условии технической реализации. 
26 Тариф указан без учета комиссии стороннего банка. 
27 Справка о держателе карты и остатке денежных средств на Счете карты 
28 Комиссионное вознаграждение взимается с Держателя карты в следующем порядке (по выбору Держателя карты): 

• путем уплаты наличными денежными средствами в кассе Банка ГПБ (АО); 
• путем списания с банковского (текущего) счета (за исключением Счета карты)/вклада до востребования - при наличии у Держателя карты 

соответствующих счетов, открытых в Банке ГПБ (АО); 

• путем списания со счета карты Держателя карты (с момента технической реализации). 
Комиссионное вознаграждения взимается в дату подачи клиентом соответствующего заявления на оказание услуги. 

Комиссия не применяется к счетам, открытым Банком физическим лицам, являющимся действующими клиентами сегментов VIP и Private Banking. 

Комиссия не применяется в случае обращения клиентов, в отношении которых введены любые процедуры, применяемые в деле о несостоятельности 
(банкротстве) физических лиц, а также при обращении организации, являющейся представителем/опекуном клиента. 
29 Справка, полученная в электронном виде, носит информационный характер. Банк не несет ответственность за отказ иных организаций в приеме 

данной справки в качестве подтверждающего документа. 
30 Комиссионное вознаграждение взимается с Держателя карты в следующем порядке (по выбору Держателя карты): 

• путем уплаты наличными денежными средствами в кассе Банка ГПБ (АО); 

• путем списания с банковского (текущего) счета (за исключением Счета карты) / вклада до востребования – при наличии у Держателя карты 
соответствующих счетов, открытых в Банке ГПБ (АО); 

• путем списания со счета карты Держателя карты (с момента технической реализации). 

Комиссионное вознаграждения взимается в дату подачи клиентом соответствующего заявления на оказание услуги. 
Комиссия не применяется к счетам, открытым Банком физическим лицам, являющимся действующими клиентами сегментов VIP и Private Banking. 
31 Документ, полученный в электронном виде, носит информационный характер. Банк не несет ответственность за отказ иных организаций в приеме 
данного документа в качестве подтверждающего. 
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