
 

Газпромбанк» (Акционерное общество) 

(Банк ГПБ (АО) 

 

ЗАЯВЛЕНИЕ-АНКЕТА  

НА ИЗМЕНЕНИЕ УСЛОВИЙ ДЕЙСТВУЮЩЕГО КРЕДИТНОГО ДОГОВОРА 

 

от «_____» ______________  № _________________________  

ДО/подразделение _________________________________ БАНКА ГПБ (АО) 

Параметры ДЕЙСТВУЮЩЕГО кредита: 

Номер действующего Кредитного договора   

Вид кредита Ипотечный кредит     Потребительский кредит     Автокредит 

Дата заключения Кредитного договора  

Филиал обслуживания Кредитного договора  

Первоначальная сумма кредита  

ФИО основного Заемщика  

ФИО Созаемщика  

ФИО Поручителя  

Причина обращения в Банк / параметры изменения условий действующего кредитного договора 

Изменение условий по клиенту Изменение условий по объекту 

Изменение состава участников1: 

ввод и/или вывод из состава участника сделки 

вступление в наследство 

Сокращение срока Кредитного договора 

Изменение вида платежа (с аннуитетного на 

дифференцированный) 

Исключение обязанности по страхованию2: 

страхованию жизни и трудоспособности3: 

всех заемщиков   заемщика __________________ (ФИО) 

страхованию титула 

Конверсия (изменение валюты задолженности на рубли) 

Иное 

 

 

 

Замена предмета залога 

Раздел имущества 

Межевание земельного участка 

Изменение функционального назначения предмета 

залога 

Изменение стоимости/площади предмета залога в 

договоре приобретения объекта 

Иное 

ОБРАЩЕНИЕ В СВОБОДНОЙ ФОРМЕ: 

(заполняется, если выбран вариант «иное» или используется для более подробного описания планируемых изменений / причин 

обращения) 

 

 

 

 

 

 

                                                   
1 Текст сноски не выводится в форму клиента. При проставлении отметки в указанном чек-боксе дополнительно выводить чек-боксы на детализацию 

(ввод и/или вывод / наследство) 
2 Текст сноски не выводится в форму клиента. При проставлении отметки в указанном чек-боксе дополнительно выводить чек-боксы на детализацию 

(отмена личного страхования/отмена страхования титула) 
3 Текст сноски не выводится в форму клиента. При проставлении отметки в указанном чек-боксе дополнительно выводить чек-боксы на детализацию 

(с указанием для каких заемщиков отменяется страхование) 
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Персональные данные (Заполняется по каждому участнику кредитной сделки) 

Фамилия 

 

Имя, отчество 

 

 

Менялись ли у Вас Ф.И.О.?  нет    да(указать прежнюю ФИО)_____________________________ 

Пол Дата рождения Место рождения 

   

 

Гражданство:  

 

Документ, удостоверяющий личность * 

Наименование документа:  Паспорт гражданина РФ          Свидетельство о рождении  

Серия Номер Дата выдачи Код подразделения 

 

  

 

 

 

Кем выдан 

 

 

Дополнительные документы 

СНИЛС ИНН 

–   

 

Семейное положение 

*Семейное положение:  

  В разводе   Вдова / вдовец   Женат / замужем   Холост / не замужем  

* Количество иждивенцев:  

- в том числе несовершеннолетних детей: 

Контактная информация 

Мобильный телефон  

 

 

Стационарный телефон по адресу регистрации  

 

Телефон по месту фактического проживания 

 

 

*E-mail 

 

Адреса 

 

*Адрес регистрации *Адрес фактического проживания 

Вид регистрации:  

 

Совпадает с адресом регистрации: 

 

 

 

 

 

 

Данные о работодателе*: 

*Наименование организации 

 

ИНН организации № 
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*Трудовой стаж: 

Дата трудоустройства на последнем месте «____»_________г 

 

Стаж работы в организации____________________________ 

 

Общий стаж работы __________________________________ 

 

Ежемесячные доходы, рублей  

(после уплаты налога): 

*Основной доход 

 

 

*Дополнительные доходы  

 

Ежемесячные расходы, рублей: 

 

Данные об образовании* 

 

Данные о профессиональной деятельности* (если по совместительству, необходимо раздел о профессиональной деятельности 

заполнять по каждому месту работы) 

работаю     не работаю 

Наименование организации 

 

 

 

 

 

 

 

 

ИНН организации № 

 

 

 

Сайт организации  

 

 

 
 

Телефон организации 

 

 

 

 

 

 

 

 

Должность 

 

 

 

 

 

 
 

Категория занимаемой должности:  

 

 

Характер деятельности организации: 

 

 

Категория занятости: 

 

 

Форма документа, подтверждающего доход 

 

Данные о собственности* 

Недвижимость:  Транспортное средство:  

 

 

 

 

 

 

 

Дата заполнения Заявления-анкеты «_____»___________  

Подпись ______________ (_________________________________) 

                                                           _________   

 

Копию заявления-анкеты получил:                                 Подпись _________ 

 

 

 

 

 

Подтверждение сведений и условий Банка ГПБ (АО)4 

                                                   
4 Текст сноски не выводится в форму клиента. Проставление отметки о согласии/несогласии осуществляется клиентом собственноручно. 
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 В соответствии с Федеральным законом от 30.12.2004 № 218-ФЗ «О кредитных историях» даю согласие Банку ГПБ (АО) на получение 

информации, характеризующей мою кредитную историю, из любого бюро кредитных историй, сведения о котором содержатся в 

государственном реестре бюро кредитных историй (далее – БКИ), в целях принятия решения по отраженному в Заявлении-анкете обращению, 

получения кредита, а также формирования Банком ГПБ (АО) индивидуальных предложений услуг и продуктов на основании моих 

индивидуальных рейтингов (скоринговых отчетов), сформированных БКИ и предоставленных Банку ГПБ (АО) в соответствии с информацией, 

содержащейся в кредитной истории5. 

  Да           Нет Подпись: √____________________ 

Заполняется Заемщиком/Созаёмщиком/Поручителем в случае если он является служащим Банка России. 

 В соответствии с Указанием Банка России от 05.04.20218г. №5770-У «О перечне должностей служащих банка Российской Федерации, 

которые могут получать кредиты на личные нужды только в Банке России» подтверждаю, что не занимаю должность служащего Банка России в 

соответствии с приведенным в Указании перечнем. 

  Да           Нет Подпись: √____________________ 

 

Согласие на получение рекламной информации об услугах и продуктах Банка6: 

 

Согласен(-на) на: 

 получение рекламы Банка и его партнеров по сетям электросвязи, в том числе посредством использования телефонной, факсимильной, 

подвижной радиотелефонной связи, по электронной почте, с использованием указанных в настоящем Заявлении номеров телефонов (для 

направления SMS-сообщений, звонков по телефону) и адреса электронной почты (для направления сообщений по электронной почте), а также 

путем направления Push-уведомлений. 

  □ Согласен        □ Не согласен Подпись клиента: √ ____________________ 

 обработку персональных данных в целях продвижения на рынке услуг Банка и его партнеров путем осуществления со мной прямых контактов 

с помощью средств связи с использованием указанных в настоящем Заявлении номеров телефонов (для направления SMS-сообщений, звонков 

по телефону) и адреса электронной почты (для направления сообщений по электронной почте), а также путем направления Push-уведомлений. 

 □ Согласен        □ Не согласен  Подпись клиента: √____________________ 

 

o Я согласен(-на) с тем, что Банк ГПБ (АО) не несет ответственности за ущерб, убытки, расходы, а также иные негативные последствия, 

которые могут возникнуть в случае, если информация в SMS-сообщении, e-mail-сообщении, направленная мне Банком ГПБ (АО) по реквизитам, 

указанным мной в Заявлении-анкете (номер мобильного телефона/адрес электронной почты), станет известна третьим лицам. Банк ГПБ (АО) 

прилагает все возможные усилия и предусмотренные законодательством Российской Федерации меры для того, чтобы избежать 

несанкционированного использования персональной информации Заявителя. Я уведомлен(-а) и согласен(-на) с тем, что Банк ГПБ (АО) не несет 

ответственности за возможное нецелевое использование персональной информации пользователей, произошедшее из -за технических неполадок 

в программном обеспечении, серверах, компьютерных сетях, находящихся вне контроля Банка ГПБ (АО), или в результате противоправных 

действий третьих лиц. 

o Настоящим я подтверждаю, что проинформирован(-а): 

– о том, что если в течение одного года общий размер платежей по всем имеющимся у меня на дату обращения в Банк о предоставлении 

потребительского кредита обязательствам по кредитным договорам, включая платежи по предоставляемому потребительскому кредиту, будет 

превышать пятьдесят процентов моего годового дохода, для меня существует риск неисполнения обязательств по договору потребительского 

кредита и применения ко мне штрафных санкций; 

– о повышенных рисках при получении дохода в валюте отличной от валюты Кредита; 

– о возможном увеличении суммы расходов по сравнению с ожидаемой суммой расходов в рублях (при предоставлении Кредита в иностранной 

валюте). При этом изменение курса иностранной валюты в прошлом не свидетельствует об изменении ее курса в будущем;  

– об обязанности Банка после предоставления кредита бесплатно направлять мне уведомления об исполнении обязательств по кредитному 

договору/нарушении условий кредитного договора/наличии просроченной задолженности, актуальный график погашения задолженности при 

частичном досрочном погашении кредита, об изменении процентной ставки и др. посредством направления SMS/e-mail-сообщений. 

o Заявляю, что указанная в настоящем Заявлении-анкете информация является достоверной и может быть мной подтверждена в случае 

необходимости документально. С условиями выдачи кредита ознакомлен (а) и обязуюсь выполнять.  

Подпись: √_________________ 

 

Применяется в случае выбора варианта конверсии по программам потребительского и автокредитования 

Я уведомлен, что при принятии Банком положительного решения об изменении условий кредита (конверсия) необходимо на дату 

подписания дополнительного соглашения к Кредитному договору совершить платеж в погашение текущих (срок уплаты которых не 

наступил) процентов по Кредитному договору.  

Я уведомлен, что в случае образования, на момент подписания дополнительного соглашения к Кредитному договору, просрочки в 

исполнении обязательств по Кредитному договору, необходимо произвести платеж в счет погашения просроченной задолженности 

одновременно с погашением текущих процентов. 

 

Применяется в случае выбора варианта конверсии по программам ипотечного кредитования  

      Я уведомлен, что при принятии Банком положительного решения об изменении условий кредита (конверсия) необходимо на дату 

подписания дополнительного соглашения к Кредитному договору совершить платеж в счет погашения начисленной пени за просроченную 

задолженность (при ее наличии). 
 

  

                                                   
5 Согласие не предоставляется залогодателем. В графе «подпись» проставляется прочерк. 
6 Раздел не выводится на печать для клиентов частно-банковского бизнеса. 
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Согласие на обработку персональных данных7 

СОГЛАСИЕ 

Заемщика/Созаемщика/Поручителя/Залогодателя на обработку персональных данных 

Я (Ф.И.О., паспорт: серия №, выдан, к/п, адрес регистрации): _____________________________________________________________________ 

 

__________________________________________________________________________________________________________________________ 

 

__________________________________________________________________________________________________________________________ 

 

 

свободно, своей волей и своем интересе в соответствии с Федеральным 

законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных», в целях 

проверки и перепроверки сведений, содержащихся в настоящем 

Заявлении – анкете, рассмотрения отраженного в Заявлении-анкете 

обращения и принятия Банком ГПБ (АО) (далее – Банк) по нему 

решения, принятия решения о предоставлении 

Заемщику/Созаемщикам кредита и исполнения обязательств по 

договору (кредитному, поручительства, залога), формирования данных 

об обращении за кредитом и кредитной истории, а также с целью 

проведения исследований Банка моих потребностей в получении 

банковских продуктов/финансовых услуг и при сопровождении 

кредита, даю своё согласие  Банку, место нахождения: 117420, г. 

Москва, ул. Наметкина, дом 16, корпус 1, на: 

 проверку и обработку, включая сбор, запись, систематизацию, 

накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), 

извлечение, использование, передачу (предоставление, доступ), 

блокирование, удаление, уничтожение  персональных данных (далее – 

обработка персональных данных), указанных в Заявлении-анкете на 

изменение условий по действующему кредитному договору с 

использованием средств автоматизации и/или без использования таких 

средств; 

 проверку и обработку, включая сбор, запись, систематизацию, 

накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), 

извлечение, использование, передачу (предоставление, доступ), 

блокирование, удаление, уничтожение данных моих биометрических 

персональных данных (изображения лица), полученных в результате 

фотографирования, с использованием средств автоматизации; 

 

□ Согласен        □ Не согласен  

 

получение выписки о состоянии моего индивидуального лицевого 

счета застрахованного лица в системе обязательного пенсионного 

страхования, полученная Банком в электронном виде из 

информационной системы Пенсионного фонда Российской 

Федерации; 

 

□ Согласен        □ Не согласен  

 

передачу (предоставление, доступ) моих персональных данных, а 

именно:  

 контактные телефоны: 

операторам связи: Билайн (ПАО «ВымпелКом», место нахождения: 

127083, г. Москва, ул. Восьмого Марта, д. 10 стр.14), МегаФон                  

(ПАО «МегаФон», место нахождения: 127006, г. Москва, Оружейный 

пер., д.41) МТС (ПАО «Мобильные ТелеСистемы», место 

нахождения: 109147, г. Москва, ул. Марксистская, д. 4) (далее – 

Оператор связи); 

  фамилия, имя, отчество (текущие и предыдущие), наличие ИНН, 

дата рождения, паспортные данные, пол, семейное положение, адрес 

электронной почты, адрес временной или постоянной регистрации, 

адрес фактического проживания, контактные телефоны, данные об 

образовании, должность, сведения о доходе, сведения о работодателе,  

(далее – Сведения о клиенте): 

компаниям: Mail.ru (ООО Мэйл.Ру, место нахождения: 125167, 

Ленинградский проспект 39, стр. 79), АО «МБКИ» (место нахождение: 

127006, г. Москва, ул. Садовая-Триумфальная, д. 4-10, ООО «БИАС» 

(место нахождения: 129085, г. Москва, пр-т Мира, д. 101, стр.1), ООО 

«М-Дата» (место нахождения: 115280, г. Москва, ул. Ленинская 

Слобода, д. 19), АО «ОКБ» (место нахождения: 127006, г. Москва, ул. 

1-ая Тверская-Ямская, д. 2, стр. 1),  (далее – Компания); 

 моих биометрических персональных данных и иных Сведений о 

клиенте Компании ООО «Бюро кредитных историй Эквифакс» 

(место нахождения: 129090, г. Москва, ул. Каланчевская, д. 16, 

стр.1.; АО «Национальное бюро кредитных историй» (место 

нахождения: 121069, г. Москва, Скатертный пер., д. 20, стр. 1); 

 Сведений о клиенте компаниям АО «Группа Ренессанс 

страхование» (место нахождения: 115114, Дербеневская 

набережная, д. 7, стр. 22, этаж/пом 4/XIII) и ООО «Настоящий 

электронный полис» (место нахождения: 125167, г. Москва, 

Ленинградский проспект, д. 37, комн. 13–14) для рассмотрения 

вопроса оформления страхового полиса добровольного и 

обязательного видов страхования, а также иных сервисных 

продуктов
8
; 

 контактных телефонов (абонентских номеров) оператору 

Коалиционной программы лояльности ООО «Сеть партнерств» 

(место нахождения: 119435, г. Москва, вн. тер. г. муниципальный 

округ Хамовники, пер. Большой Саввинский, д. 8, стр.1, помещение 

1, ком. 4), а также получать от ООО «Сеть партнерств» 

подтверждение, что я являюсь его абонентом с целью 

предоставления льготных условий при покупке продуктов/услуг; 

 фамилии, имени, отчества, адреса электронной почты 

Акционерному Обществу «Интернет-Проекты» (место 

нахождения: 197022, г. Санкт-Петербург, ул. Профессора Попова, 

д. 23, литер Д, пом.28 Н) с целью направления Банком кредитной 

документации по адресу электронной почты; 

сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение 

(обновление, изменение), извлечение, использование,  

блокирование, удаление, уничтожение моих персональных данных, 

полученных Банком от Оператора связи и Компании, а именно: 

сведений обо мне как об абоненте Оператора связи, включая, но не 

ограничиваясь следующей информацией: абонентский номер, адрес 

электронной почты, информация об оказанных Оператором связи 

услугах связи и платежах за эти услуги по заключенным мной с 

Оператором связи договорам об оказании услуг связи (далее – 

Сведения об абоненте), сведений, находящихся в распоряжении 

Компании, при их запросе Банком для  принятия Банком решений 

о кредитовании; а также даю свое согласие Оператору связи и 

Компании на обработку (сбор, запись, систематизация, накопление, 

хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, 

использование, передача (предоставление, доступ), блокирование, 

удаление, уничтожение), в том числе автоматизированную, 

неавтоматизированную и смешанную, моих персональных данных 

– Сведений об абоненте, имеющихся в распоряжении Оператора 

связи, и/или Сведений о клиенте, предоставленных Оператору связи 

и/или Компании с моего согласия Банком, для передачи результата 

обработки указанной информации Банку. 

 

□ Согласен        □ Не согласен  

 

     Я подтверждаю, что мне разъяснено значение всех 

перечисленных в настоящем согласии терминов и их соответствие 

Федеральному закону от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных 

данных». Согласие предоставляется с даты подписания настоящего 

согласия и действует до даты его отзыва. Настоящим подтверждаю, 

что я проинформирован об отзыве согласия путем подачи в офис 

Банка заявления в простой письменной форме. 

 

Я уведомлен (-на), что после получения моего заявления об 

отзыве согласия Банк вправе продолжить обработку моих 

персональных данных только по основаниям, предусмотренным 

действующим законодательством Российской федерации. 

 

 

√__________________________________________ 

Фамилия, инициалы, подпись 

 

Дата заполнения 

Отметки Банка 

 

__________________________________           "_____"                 г. 

(подпись, фамилия, инициалы работника Банка) 

                                                   
7 Текст сноски не выводится в форму клиента. Проставление отметки о согласии/несогласии осуществляется клиентом собственноручно. 
8  Абзац выводится на печать только по программам потребительского кредитования на покупку транспортного средства. 



6 
Раздел заполняется Заемщиком (опционально) 

Информация по расчету максимальной суммы остатка задолженности с отлагательными условиями 

 

1. В случае недостаточности моей платежеспособности для принятия Банком решения об одобрении предложенных изменений в условия 

кредитного договора, даю свое согласие на расчет максимальной суммы остатка задолженности с учетом следующего: 

 Привлечение платежеспособного Созаемщика, соответствующего требованиями Банка 

 Погашение указанных ниже кредитных обязательств, а также иных кредитных обязательств, не указанных мною, но выявленных Банком 

согласно информации из бюро кредитных историй при рассмотрении настоящего заявления, до даты заключения дополнительного соглашения 

к кредитному договору: 

Кредиты в иных кредитных организациях: 

Вид 

кредита 

Номер 

договора 

(при 

наличии) 

Дата 

заключени

я договора 

Дата 

окончан

ия 

договора 

Первоначальная 

сумма кредита 

Валюта 

кредита 

Сумма, оставшаяся 

для погашения 

(основной долг и 

проценты) 

Наименование 

Кредитора, 

предоставившего 

денежные средства 

        

        

        

        

      итого  

 

Кредиты Банка ГПБ (АО): 

Вид 

кредит

а 

Номер 

договора 

Дата 

заключения 

договора 

Дата 

окончани

я 

договора 

Первоначальна

я сумма 

кредита (руб.) 

Валюта 

кредита 

Сумма 

основного 

долга, 

оставшаяся для 

погашения на 

текущую дату 

(руб.) 

Сумма 

начисленных 

процентов  на 

текущую дату 

(руб.) 

Наименование 

филиала Банка, 

предоставившего 

кредит 

         

         

         

         

      итого итого  

 

или 

2.   В случае недостаточности моей платежеспособности, даю согласие Банку на принятие решения и расчет максимальной суммы остатка 

задолженности по моей заявке с учетом следующего:  

    осуществление частичного досрочного погашения до максимально допустимой суммы остатка задолженности по решению Банка     

 

 

Дата  "_________" ________________________года 

 

 

_________________________________________________________________________________ 

 

Фамилия, инициалы, подпись Заемщика  

 

Опись принятых документов (экземпляр Клиента/Банка)*  

 

Заявление-анкета на изменение условий по Кредитному договору**  

Паспорт гражданина РФ (копии 2-5,14-19 + все заполненные)**  

Документы, подтверждающие занятость и возможность получения дохода ***  

Документы, подтверждающие размер дохода ***  

Документы, являющиеся основанием для рассмотрения вопроса об изменении действующих условий Кредитного договора 

** 

 

Документы, подтверждающие семейное положение, наличие детей**  

Кредитная документация (в обязательном порядке при отсутствии информации в кредитном досье)****  

Отчет об оценке предмета залога*****  

Документы на предмет залога******  

ИНОЕ  

 

 

*Банк имеет право запросить дополнительные документы, комментарии и т.д. в ходе рассмотрения обращения клиентов. 

**Предоставляет каждый обратившийся в Банк по кредитному договору (список для клиента и для объекта). 

***Предоставляет потенциальный и действующий Заемщик кредитной сделки (за исключением Заемщиков, исключаемых из состава участников) 

для анализа его платежеспособности и кредитоспособности (при необходимости). 

****Формируется ответственным сотрудником Банка (в том числе выписки по зарплатным картам клиентов, получающих заработную плату на 

банковские карты). 

*****Предоставляется в случае замены предмета залога или в ином случае по запросу. 

******Предоставляется в случае замены предмета залога или в ином случае по запросу. 

 

Отметки Банка 

 

 

 

______________________________________________________________________________________            «______» ______________20__г.  

(подпись, фамилия, инициалы работника Банка) 


