
Действуют с 27.08.2024 

 

Правила подключения  

к Программе страхования «Финансовая защита Плюс»  

для владельцев расчетных банковских карт  

с предоставлением кредита в форме овердрафт  

 

1. Термины и определения 

Банк/Страхователь – Банк ГПБ (АО), 117420, г. Москва, ул. Наметкина, д. 16,  

к. 1, генеральная лицензия Банка России на осуществление банковских операций  

от 29.12.2014 № 354, ОГРН 1027700167110, ИНН 7744001497. 

Договор страхования – договор коллективного страхования держателей банковских карт 

№ 1222 LA 0022 от 20.12.2022, заключенный между Банком и Страховщиком, по которому Банк 

выступает Страхователем. 

Договор счета карты – договор об открытии банковского счета, эмиссии  

и использовании банковских карт Банка, заключаемый между Клиентом и Банком, на основании 

которого Банк открывает на имя Клиента Счет карты и выдает банковскую карту указанного  

в Заявлении типа, состоящий из Заявления-анкеты на получение банковской карты  

с предоставлением кредита в форме овердрафта, условий использования банковских карт Банка, 

Тарифов (утвержденные Банком размеры комиссионного вознаграждения, взимаемого  

с Заемщика при предоставлении банковских услуг (размещаются на информационных стендах  

в местах обслуживания Клиентов и на сайте Банка). 

Закрытый интернет-ресурс – Закрытый Интернет-ресурс – персонализированная веб-

страница Банка в сети «Интернет», не являющаяся разделом сайта Банка, с ограниченным 

доступом, предназначенная для подписания Клиентом ПЭП ЭД с целью заключения сделок  

и совершения операций. Клиент осуществляет переход на Закрытый интернет-ресурс по ссылке, 

направленной Банком в SMS-сообщении, и получает доступ к нему путем ввода Кода 

подтверждения, направленного Банком в отдельном SMS-сообщении. SMS-сообщения, 

содержащие ссылку для перехода на Закрытый интернет-ресурс, и Код подтверждения, 

направляются Банком на Основной номер телефона. 

Банковский(е) счета (Счет(а)) –счет(а), открытый(е)  Банком Держателю счета в 

российских рублях в целях совершения расчетных операций, не связанных с 

предпринимательской деятельностью,  к которому выпущена Карта.  

Банковская карта (Карта) – дебетовая банковская карта (в том числе с разрешенным 

овердрафтом), как на материальном носителе, так и цифровая (виртуальная карта) без 

материального носителя, эмитированная Банком, выпущенная к Счету. Под Банковской картой 

понимаются Основные Банковские карты или Дополнительные Банковские карты, 

эмитированные в соответствии с правилами Банка.  

Основная Банковская карта – первая расчетная Банковская карта, выпущенная Банком на 

имя держателя такой Банковской карты (к его Счету). 

Дополнительная Банковская карта –  последующая расчетная Банковская карта, 

выпущенная Банком к Банковскому счету держателя Основной Банковской карты на имя 

указанного им физического лица либо на имя самого держателя Основной Банковской карты в 

дополнение к Основной Банковской карте. 

Держатель карты – физическое лицо – гражданин РФ, на чье имя выпущена, согласно 

волеизъявлению Держателя счета, Карта (Основная Банковская карта или Дополнительная 

Банковская карта), чье имя нанесено на лицевой стороне Карты (за исключением Карт, на 

которых имя Держателя карты не указывается) и чей образец подписи указан на оборотной 

стороне Карты (при наличии полосы для подписи) – для Карт, выпущенных на физическом 

носителе информации. 
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Держатель счета – физическое лицо (клиент Страхователя) – гражданин РФ, 

заключившее с Банком договор банковского обслуживания (в том числе договор об открытии и 

обслуживании Банковского счета), на имя которого в соответствии с законодательством 

Российской Федерации и правилами Банка открыт Банковский счет. 

Застрахованное лицо – Клиент, включенный в Бордеро по Договору страхования.  

Имущество, Застрахованное Имущество – денежные средства (наличные и 

безналичные), находящиеся на Банковских счетах Клиента, а также предоставляемые в 

соответствии с условиями кредитного договора в форме овердрафт, полученные с такого 

Банковского счета, в том числе в Банкомате по Карте Держателем карты в результате 

противоправных действий третьих лиц. 

Бордеро – список Клиентов, выразивших свое согласие на присоединение к Договору  

и уплативших Плату за подключение к Программе страхования. 

Заявление – заявление на подключение к Программе страхования или заявление  

о предоставлении дополнительных услуг, в котором Клиент выразил желание на подключение  

к Программе страхования. 

Заявление на страхование – заявление о присоединении к Договору страхования  

по форме Страховщика. 

Клиент – Держатель счета в возрасте от 18 лет, гражданин Российской Федерации.  

Код подтверждения – One time Password (ОТР), одноразовый код/пароль. 

Кредитный договор – договор потребительского кредита в форме овердрафта  

с использованием банковских карт Банка. 

Мобильный Банк – мобильное приложение Банка (система «Мобильный Банк»). 

Основной номер телефона – номер мобильного телефона Клиента, предоставленный 

оператором мобильной связи, указанный Клиентом в Заявлении на предоставление 

комплексного банковского обслуживания в качестве Основного номера телефона, используемый 

для: 

‒ направления Банком Клиенту SMS-сообщений в целях и случаях, установленных 

ДКО и иными договорами, заключаемыми в рамках ДКО, а также для регистрации  

и использования Системы ДБО в соответствии с договором дистанционного банковского 

обслуживания; 

‒ направления Банком Клиенту SMS-сообщений в целях участия в опросах и/или 

анкетирования, проводимых Банком для изучения и исследования мнения Клиентов о качестве 

обслуживания и услугах Банка (при наличии действующего согласия Клиента на получение 

такой информации с использованием данного номера телефона); 

‒ направления Клиенту рекламы Банка и его партнеров (при наличии действующего 

согласия Клиента на получение рекламы по сетям электросвязи с использованием данного 

номера телефона). 

Период страхования (период действия страховой защиты) – период времени в рамках 

срока страхования в отношении Застрахованного лица / Застрахованного имущества Клиента, в 

течение которого возникают обязательства Страховщика по выплате страхового возмещения при 

наступлении страхового случая. По Программе страхования период страхования равен 1 

(одному) месяцу (30 календарных дней), за который уплачена Плата  

за подключение к Программе страхования и Страхователем произведена оплата страховой премии 

согласно условиям Договора страхования. 

Плата за подключение к Программе страхования – сумма денежных средств, которую 

Клиент обязан уплачивать Банку за организацию страхования, включающую в себя комиссию 

Банка за участие в Программе страхования и компенсацию расходов Банка на оплату страховой 

премии Страховщику. 
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Правила – настоящие Правила подключения к Программе страхования «Финансовая 

защита Плюс» для владельцев расчетных банковских карт с предоставлением кредита в форме 

овердрафт.  

Правила КБО1 – Правила комплексного банковского обслуживания физических лиц  

в Банке. 

Программа страхования «Финансовая защита Плюс» (Программа страхования) – 

программа страхования, предполагающая страхование жизни и здоровья владельца кредитной 

карты и страхование денежных средств (наличных и безналичных, в том числе 

предоставляемых в соответствии с условиями кредитного договора в форме овердрафт), 

находящиеся на Банковских счетах, открытых в Банке /полученные в банкомате по карте 

Держателем карты в результате противоправных действий третьих лиц, в соответствии с 

которой Банк осуществляет включение Клиентов в Бордеро по Договору страхования на 

основании их волеизъявления.  

Страховая сумма – денежная сумма, исходя из которой определяется размер страховой 

премии и страховой выплаты. Страховая сумма устанавливается индивидуально в отношении 

каждого Клиента на каждый Период страхования в соответствии с утвержденными Тарифами 

Банка и Заявлением на страхование, является агрегатной (уменьшается на размер выплаченного 

страхового возмещения). 

Страховщик – АО «СОГАЗ», 107078, г. Москва, пр-кт Академика Сахарова, д. 10,  

ИНН 7736035485. 

Тарифы – Тарифы по подключению к Программы страхования «Финансовая защита 

Плюс» для владельцев расчетных банковских карт с предоставлением кредита в форме 

овердрафт. 

 

2. Основные положения 

2.1. Банк на основании Заявления Клиента оказывает услугу по организации 

страхования от несчастных случаев и болезней и страхования рисков несанкционированного 

доступа к Счету карты путем включения Клиента, в том числе Имущества Клиента, в Бордеро  

по Договору страхования.  

2.2. Подключение к Программе страхования «Финансовая защита Плюс» является 

добровольным и не влияет на условия Кредитного договора, а также на условия других 

договоров, заключаемых с Банком. 

2.3. Отказ от участия в Программе страхования «Финансовая защита Плюс» не влияет 

на условия Кредитного договора, иных договоров, заключенных с Клиентом.  

2.4. Термины, определение которых в Правилах отсутствует, используются в значении, 

определенном в Правилах КБО, если по тексту Правил не определено иное. 

 

3. Порядок подключения к программе страхования 

3.1. При наличии желания подключить Программу страхования «Финансовая защита 

Плюс» Клиент подписывает и направляет в Банк Заявление и Заявление на страхование  

на бумажном носителе либо в виде электронного документа, подписываемого простой 

электронной подписью, с использованием Мобильного Банка2 или Закрытого Интернет-ресурса. 

                                                 
1 В редакции распоряжения от 06.10.2022 № 1433 «Об утверждении и введении в действие стандартной формы 

«Правила комплексного банковского обслуживания физических лиц в Банке ГПБ (АО)». 
2 Направление Заявления и Заявления на страхование с использованием Мобильного Банка или Закрытого  

интернет-ресурса возможно с момента технической реализации. 
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3.2. При подписании электронной подписью Заявления и Заявления на страхование 

Клиентом вводится Код подтверждения3. Порядок использования простой электронной подписи, 

Мобильного Банка и Закрытого Интернет-ресурса определен в Правилах КБО. 

3.3. Программа страхования «Финансовая защита Плюс» в отношении Клиента 

считается подключенной с даты подписания Клиентом Заявления и Заявления на страхование. 

Банк дополнительно направляет Клиенту уведомление о подключении Программы страхования 

в виде Push-уведомления или SMS-сообщения на Основной номер телефона.  

 

4. Действие программы страхования 

4.1. Включение Клиента, в том числе Имущества Клиента, в Бордеро по Договору 

страхования в соответствующем Периоде страхования осуществляется: 

-для первого Периода страхования  только после совершения Клиентом первой операции 

с использованием банковской карты, выпущенной к Счету карты, и с использованием кредитных 

средств (в рамках установленного лимита кредитования) и при условии уплаты Платы за 

подключение к Программе страхования «Финансовая защита Плюс»  

за соответствующий Период страхования. Первый Период страхования начинается со дня, 

следующего за днем уплаты Платы за подключение к Программе страхования «Финансовая 

защита Плюс». 

- для второго и каждого последующего Периода страхования при условии уплаты Платы 

за подключение к Программе страхования «Финансовая защита Плюс»  

за соответствующий Период страхования. Каждый последующий Период страхования 

начинается со дня, следующего за днем уплаты Платы за подключение к Программе страхования 

«Финансовая защита Плюс». 

 

4.2. Приостановление действия Программы страхования «Финансовая защита Плюс» 

осуществляется в случае неуплаты комиссии за присоединение  

к Программе страхования «Финансовая защита Плюс». 

4.3. Банк не включает Клиента, в том числе Имущества Клиента, в Бордеро  

по Договору страхования, Плата за подключение к Программе страхования «Финансовая защита 

Плюс» не взимается, если:  

- установлены ограничения на совершение расходных операций по Счету карты; 

- есть просроченная задолженность по Кредитному договору. 

4.4. Программа страхования прекращает свое действие в отношении Клиента  

в следующих случаях: 

4.4.1. По инициативе Клиента; 

4.4.2. Достижение Клиентом возраста 70 (семьдесят) лет: в случае если в течение 30 

календарных дней, следующих за текущим оплаченным Периодом страхования, Клиенту 

исполнится 70 (Семьдесят) лет, страхование прекращается со дня, следующего за текущим 

оплаченным Периодом страхования;  

4.4.3. В случае прекращения действия Договора страхования в отношении Клиента  

в соответствии с условиями страхования, при этом страхование действует до истечения 

последнего оплаченного Периода страхования; 

4.4.4. В случае прекращения действия Кредитного договора, при этом страхование 

действует до истечения последнего оплаченного Периода страхования;  

                                                 
3 Термин используется в значении, определенном в Правилах дистанционного банковского обслуживания 

физических лиц с использованием Мобильного Банка и «Интернет-Банка» в Банке (приложение № 4 к Правилам 

КБО). 
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4.4.5. В случае закрытия Счета карты, при этом страхование действует до истечения 

последнего оплаченного Периода страхования; 

4.4.6. В случае прекращения действия Программы страхования «Финансовая защита 

Плюс» в соответствии с п.4.5 настоящих Правил; 

4.4.7. В случае если в течение шести месяцев с даты подписания Клиентом Заявления  

и Заявления на страхование не будет совершено ни одной операции по счету Кредитной карты   

с использованием кредитных средств (в рамках установленного лимита кредитования). 

4.5. Банк вправе принять решение о прекращении реализации Программы страхования 

«Финансовая защита Плюс», о чем направляет Клиентам, подключившим Программу 

страхования, уведомление в виде Push-уведомления либо SMS-сообщения на номер телефона 

Клиента, указанный в Заявлении / Заявлении-анкете, и размещает информацию об этом на сайте 

Банка www.gazprombank.ru. Уведомление о прекращении реализации Программы страхования 

«Финансовая защита Плюс» направляется не менее чем за 30 (тридцать) календарных дней  

до даты прекращения реализации Программы страхования «Финансовая защита Плюс». В этом 

случае последним Периодом страхования будет являться тот оплаченный Период страхования, в 

котором Клиентом было получено уведомление о прекращении реализации Программы 

страхования «Финансовая защита Плюс». 

 

5. Порядок отказа от программы страхования 

5.1. Клиент может в любой момент отказаться от подключения Программы 

страхования, обратившись в офис Банка, и подать заявление об отказе от подключения 

Программы страхования на бумажном носителе либо в форме электронного документа, 

подписываемого простой электронной подписью с использованием Закрытого  

Интернет-ресурса. 

5.2. После подписания Клиентом заявления об отказе от подключения Программы 

страхования: 

- если заявление об отказе было направлено на бумажном носителе, Банк проводит 

отключение Программы страхования. Работник Банка информирует Клиента об отключении 

Программы страхования в устной форме; 

- если заявление об отказе было направлено с использованием Закрытого интернет-

ресурса, то информация о том, что Программа страхования отключена, отображается  

на Закрытом интернет-ресурсе сразу после подписания Клиентом Заявления об отказе. 

5.3. При отказе от подключения Программы страхования «Финансовая защита Плюс» 

Клиенту в течение 7 (семи) рабочих дней с даты получения Банком заявления об отказе 

возвращается сумма: 

- Платы за подключение к Программе страхования в полном объеме при отказе в течение 

30 (тридцати) календарных дней со дня выражения Клиентом согласия на подключение  

к Программе страхования «Финансовая защита Плюс»; 

- Платы за подключение к Программе страхования за вычетом части Платы  

за подключение к Программе страхования, исчисляемой пропорционально времени, в течение 

которого действовало страхование, при отказе по истечении 30 (тридцати) календарных дней  

со дня со дня выражения согласия на подключение к Программе страхования за «Финансовая 

защита Плюс».    

Программа страхования «Финансовая защита Плюс» прекращается с даты получения 

заявления об отказе. 
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6. Размер и порядок оплаты за подключение к программе страхования 

6.1. Плата за подключение к Программе страхования взимается за каждый Период 

страхования. 

6.2. Размер Платы за подключение к Программе страхования определен в «Тарифах 

Программы страхования «Финансовая защита Плюс» для владельцев расчетных банковских карт 

с предоставлением кредита в форме овердрафт, размещенных на сайте Банка 

www.gazprombank.ru. 

6.3. Порядок оплаты Платы за подключение к Программе страхования «Финансовая 

защита Плюс»: 

6.3.1. За первый Период страхования Банк взимает Плату за подключение к Программе 

страхования после первой операции, совершенной Клиентом с использованием банковской 

карты, выпущенной к Счету карты на основании поручения Клиента  

о списании денежных средств, данного в Заявлении;  

6.3.2. За каждый последующий Период страхования – ежемесячно до даты начала 

очередного периода Банк взимает Плату за подключение к Программе страхования в размере 

согласно Тарифам путем списания со Счета карты Клиента на основании поручения Клиента  

о списании денежных средств, данного в Заявлении; 

6.3.3. При отсутствии/недостаточности собственных денежных средств на Счете карты 

Банк осуществляет списание недостающей суммы Платы за подключение к Программе 

страхования «Финансовая защита Плюс» за счет кредитных средств на основании согласия 

Клиента, данного в Заявлении. 


